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WARUNKI UStUG TRANSPORTOWYCH SWIADCZONYCH
PRZEZ FIRME TYLKO DLA ORLIC

1. Ogdlne warunki ustug transportowych (Transport) swiadczonych przez Tylko dla Orlic
(Organizator), harmonogram i zasady transportu podane na stronie internetowej
www.tylkodlaorlic.pl (Harmonogram) oraz lista rzeczy powierzonych przez klienta (Klient)
do Transportu (Lista Rzeczy) stanowig integralng czes¢ umowy pomiedzy Klientem a
Organizatorem (Umowa).

2. Organizator zapewni Klientowi Transport powierzonego mu przez Klienta pojazdu wraz z
rzeczami okreslonymi w Liscie Rzeczy (Przesytka) odpowiednim dla tego rodzaju tadunku
kontenerem morskim lub transportem lgdowym, w zaleznosci od destynacji. Organizator
zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci przy wszelkich czynnosciach
zwigzanych z Transportem.

3. Organizator poinformuje Klienta drogg mailowg o dokumentach niezbednych do
Transportu oraz terminie ich dostarczenia do Organizatora. Brak dostarczenia wskazanych
dokumentdéw lub ich nieterminowe dostarczenie do Organizatora jest rownoznaczne z
rezygnacjg Klienta z Transportu z przyczyn lezgcych po stronie Klienta.

4. Klient jest zobowigzany poinformowac¢ Organizatora o zmianie danych osobowych
niezwtocznie, po zaistnieniu takiej okolicznosci, jednak nie pdzniej niz na 21 dni przed datg
Transportu. W przypadku braku takiej informacji lub przekazania jej w terminie
uniemozliwiajgcym zatatwienie niezbednych formalnosci, Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki z tego wynikte, w szczegélnosci za niemoznos¢ zorganizowania
Transportu dla Klienta.

6. Pojazd wchodzacy w sktad Przesytki zostanie objety obowigzkowym ubezpieczeniem
armatora realizujgcego transport morski lub spedytora realizujgcego transport Igdowy. Na
zadanie Klienta Organizator przedstawi Klientowi warunki takiego ubezpieczenia
obowigzujgcego na konkretny transport. Koszty takiego ubezpieczenia ponosi Organizator.
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7. Organizator nie odpowiada za rzeczy sktadajgce sie na Przesytke i faktycznie oddane do
Transportu. W szczegdlnosci Organizator nie odpowiada za ich stan, ani utrate. Rzeczy te
nie sg objete ubezpieczeniem, o ktdrym mowa w punkcie powyzej. Rzeczy sg przyjete przez
Organizatora do Transportu na ryzyko i odpowiedzialnos¢ Klienta, na co Klient wyraza
zgode.

8. Obowigzek zatadunku i roztadunku Przesytki do kontenera lub odpowiednio transportu
ladowego obcigza Organizatora. Organizator przejmuje z momentem rozpoczecia
zatadunku odpowiedzialnos¢ za szkody wynikte podczas Transportu Przesytki, az do czasu
odbioru przez Klienta Przesyiki.

9. Kazdy odbidr Przesytki przez Klienta nastgpi za pisemnym potwierdzeniem odbioru.

10. Przed odbiorem Przesyiki, Klient jest zobowigzany do zweryfikowania, czy pojazd jest
prawidtowo przygotowany do jazdy. Jezeli Klient nie zgtosi Organizatorowi uwag w tym
zakresie, to z chwilg odbioru Przesytki przez Klienta, Organizator zostaje zwolniony z
odpowiedzialnosci za ewentualne nieprawidtowosci w przygotowaniu pojazdu do jazdy i
ich skutki.

11. W dniu przekazania Przesytki Organizatorowi, Klient zobowigzany jest do dokonania
dokumentacji fotograficznej stanu Przesytki i przekazania tych zdje¢ Organizatorowi droga
mailowg. Zdjecia te beda stanowié¢ podstawe do ewentualnych roszczen w przypadku
uszkodzenia Przesytki w Transporcie, za ktére odpowiada Organizator.

12. Potwierdzeniem rezerwacji miejsca w Transporcie jest wptfata na konto Organizatora
optaty rezerwacyjnej w okreslonej przez Organizatora wysokosci.

13. Pozostatg czes¢ ceny Transportu nalezy wptaci¢ na konto Organizatora nie pdzniej niz
14 dni przed wskazang przez Organizatora datg zatadunku Przesytki do Transportu. W
przypadku zgtoszenia przez Klienta checi uczestniczenia w Transporcie, w terminie
krotszym niz na 14 dni przed datg zatadunku Przesytki do Transportu, Klient jest
zobowigzany do zaptfacenia catej ceny niezwtocznie.

14. Ptatnos$¢ nastepuje przelewem na rachunek bankowy Organizatora, wskazany w
korespondencji e-mailowej, przez strone internetowg Organizatora lub Revolut. Dniem
zaptaty jest dzien wptywu srodkéw pienieznych na rachunek Organizatora.

15. W przypadku niedokonania przez Klienta wptaty catosci ceny w terminie do 14 dni przed
datg zatadunku Przesytki do Transportu, Umowa ulega rozwigzaniu, z winy lezacej po
stronie Klienta. Organizator zastrzega sobie prawo potrgcenia kwoty stanowigcej
rownowartos¢ rzeczywistych kosztéw poniesionych w zwigzku z dokonanymi juz
przygotowaniami do zorganizowania Transportu.
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16. Cena Transportu obejmuje Swiadczenia i ustugi wymienione w Umowie jako wliczone w
cene Transportu. Klient ptaci dodatkowo za Swiadczenia i ustugi wymienione w Umowie
jako niewchodzgce w sktad ustug i Swiadczen wliczonych w cene Transportu.

17. Cena Transportu okreslona w Umowie moze byé podwyzszona, jezeli nastgpi wzrost
kosztéw urzedowych, podatkdw lub optat takich jak np. optaty portowe, zatadunkowe lub
przetadunkowe w portach morskich i lotniczych. Cena Transportu bedzie podwyzszona o
kwote, o jakg wzrosng w/w koszty. Organizator jest zobowigzany poinformowac Klienta o
podwyzszeniu ceny i jego przyczynach. Klient ma w takim wypadku prawo do odstgpienia
od Umowy, o czym zobowigzany jest powiadomi¢ niezwtocznie Organizatora. W takim
wypadku Organizator zwrdci Klientowi wniesione Swiadczenia.

18. Przed rozpoczeciem Transportu Klient moze z niego zrezygnowaé. Rezygnacja
dokonywana jest drogg e-mailowg na adres Organizatora. Z zastrzezeniem pkt. powyzej, w
przypadku rezygnacji z Transportu Uczestnik otrzymuje:

a) 100% zwrotu wptaconej optaty rezerwacyjnej, w przypadku rezygnacji na wiecej niz 45
dni przed datg zatadunku Przesytki do Transportu;

b) 50% zwrotu wptaconej optaty rezerwacyjnej, w przypadku rezygnacji pomiedzy 45 a 15
dniem przed datg zatadunku Przesytki do Transportu;

c) 10% zwrotu wpfaconej kwoty, pomniejszonej o opfate rezerwacyjng w przypadku
rezygnacji na 14 dni badz krdécej przed datg zatadunku Przesytki do Transportu.

19. Organizator ma prawo do odwotania Transportu:

a) w przypadku braku okreslonego w Harmonogramie wymaganego minimum uczestnikow,
nie pézniej jednak niz na 30 dni przed datg Transportu;

b) w przypadku wystgpienia sity wyzszej;

c) z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegdlnosci decyzji wtadz parnstwowych,
zamieszek, strajkow, itp.

Gdy przyczyng odwotania Transportu jest dziatanie sity wyzszej lub brak wymaganego
minimum uczestnikdw, Klientowi nie przystuguje prawo zgdania odszkodowania z tytutu
niewykonania Umowy.

20. Organizator ma prawo do odwotania Transportu w dowolnym czasie przed planowang
datg zatadunku Przesytki do Transportu z powodu ograniczen w ruchu towaréw lub
swobodzie przemieszczania sie natozonych w zwigzku z pandemig Covid-19. W takiej
sytuacji Organizator zwréci Klientowi wptacong kwote, pomniejszong o poniesione koszty
w zwigzku z Transportem (np. magazynowania) lub przeniesie wedle wyboru Klienta
wptacong kwote na poczet innej ustugi swiadczonej przez Organizatora lub tego samego
Transportu w innym terminie,
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21. Organizator nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, gdy
zostato ono spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Klienta lub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane byto sitg wyzsza.
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